Par Julie Devarennes Coach et Formatrice Zen Touch

Introduction

Julie, experte en marketing et communication, partage ses connaissances sur le marketing efficace.
Elle expliqgue comment utiliser des stratégies de communication éprouvées pour augmenter sa
visibilité et développer son activité, en s'appuyant sur son expérience dans de grands groupes
médiatiques.

Contexte et Importance de la Communication

Julie souligne l'importance cruciale de la communication pour attirer des clients potentiels. Elle insiste
sur le fait que communiquer efficacement est essentiel pour se rendre visible et atteindre ses
prospects. Elle démystifie la communication en montrant qu'elle n'est pas aussi complexe qu'on
pourrait le croire.

Comprendre et Atteindre son Public Cible

La communication doit étre ciblée et efficace pour convertir les prospects en clients. Julie explique
I'importance de savoir se vendre sans étre envahissant, en utilisant une stratégie bien pensée.
Comprendre son public cible est essentiel pour adapter son message et étre pertinent.

Stratégies de Communication

Freins & la Communication

Julie identifie plusieurs freins courants a la communication et propose des solutions pour les
surmonter :

1. Peur de s'exposer : Identifier et rationaliser ses peurs, puis utiliser des méthodes pour les
surmonter.

2. Dépendance au bouche-a-oreille : Bien que précieux, le bouche-a-oreille ne suffit pas. Utiliser
aussi les réseaux sociaux et d'autres canaux de communication.

3. Peur de mal faire : Les erreurs sont normales et font partie de I'apprentissage.

4. Crainte de saouler les gens : Un mauvais ciblage peut ennuyer. Apprendre a parler de son
offre de maniere subtile et persuasive.



5. Croyance que la communication colte cher : De nombreuses techniques de communication
sont gratuites ou peu codteuses.

Exemples de Campagnes Réussies

Julie partage des exemples de campagnes marketing réussies, notamment pour le groupe NRJ. Elle
a utilisé des événements sur le terrain et les réseaux sociaux pour attirer I'attention et créer de
I'engagement.

Adaptation et Réactivité

Julie insiste sur la nécessité de s'adapter aux circonstances et aux obstacles. Elle partage I'exemple
de la crise du COVID-19, ou elle a rapidement mis en place des webinaires pour compenser
I'impossibilité de tenir des rendez-vous physiques. Cette réactivité a permis de maintenir
I'engagement avec les clients.

Utilisation des Réseaux Sociaux

Julie montre comment utiliser les réseaux sociaux pour se faire connaitre. Elle conseille de
commencer par son propre réseau et d'exploiter toutes les plateformes disponibles pour se présenter
et partager ses offres. Une communication authentique et ciblée est essentielle pour attirer et fidéliser
son audience.

Conclusion
Julie conclut en rappelant que le marketing est un investissement a long terme. Elle encourage a

prendre du plaisir dans la communication, a rester authentique, et a adapter constamment sa
stratégie pour répondre aux besoins du marché et des clients.

Pour aller plus loin, Julie propose une deuxieme vidéo pour approfondir les techniques spécifiques de
communication sur Instagram et partager ses astuces pour maximiser l'impact de ses publications.



